PROVOZNI RAD KINA
BIO CENTRAL

Provozni fad je platny od 1. 7. 2018

1. Provozovatelem kina Bio Central (dale jen ,kino®) je spoleCnost
Centralni kino s.r.o., (dale jen ,provozovatel”) se sidlem na adrese tfida
Karla IV. 774, Hradec Kralové 50002.

2. Bio Central je kulturni instituci slouzici predevSim k promitani
filmovych pfedstaveni, pfimych pfenosul, poradani koncerta &i
divadelnich pfedstaveni a dalSich kulturnich akci.

3. Kino je zpusobilé k promitani digitalnich projekci ve standardu DCI
v rozliSeni 4K s osmikanalovym zvukovym zaznamem a k promitani
35mm film{, Blu-Ray a DVD nosicu.

4. Kapacita velkého salu je 384 mist + 1 misto pro voziCkare. Dale je
Velky sal vybaven indukéni smy¢kou pro nedoslychavé divaky. Kapacita
malého salu ,Studia Garsonka“ je 25 mist. Kino je bezbariérové s
vyjimkou Studia Garsonka.

5. Cena uvedena na vstupence je konecna a obsahuje povinny odvod
do Fondu kinematografie. Kino poskytuje 50% slevy na vstupné v ramci
béznych filmovych projekci drzitelim prukaza ZTP a ZTP/P. V pfipadé
drzitele prakazu ZTP/P ma doprovod vstup zdarma. Na vybrana
predstaveni poskytuje slevy studentum, seniorim a détem do 12 let.
Déti do 3 let maji vstupné zdarma, nemaji ale narok na sedadlo, rodiCe
si je musi vzit na klin.

6. Navstévnici jsou povinni hlasit pozadované slevy pred zakoupenim
vstupenky. Zakoupenou vstupenku je zakaznik povinen zkontrolovat
ihned u pokladny pfi jejim prevzeti. PozdéjSi reklamace se nepfijimaji.
Zakoupenou vstupenku lze vratit, avSak nejpozdé&ji 15 minut pred
zaCatkem predstaveni.



7. Tituly promitané v ramci flmového klubu jsou oznaceny symbolem
FK. Studenti a drzitelé prukazek FK maiji na tyto projekce slevu 20 K&.
Prikaz FK vydava Asociace ¢eskych filmovych klubl za jednotnou cenu
60 Kc/rok.

8. Pokladna otevira nejpozdéji 30 minut pfed prvnim predstavenim a
zavira 30 minut po poslednim predstaveni. Podrobnou oteviraci dobu
kina i Centralbaru naleznete u vstupu do kina nebo na
www.biocentral.cz.

9. Predprodej vstupenek je umoznén na vSechna verejna predstaveni.
Rezervace vstupenek je mozna na pokladné kina, na www.biocentral.cz
nebo telefonicky na 608 33 00 88 (ve vSedni dny mezi 10. a 17.
hodinou). Pfedem rezervované vstupenky je nutné si vyzvednout
nejpozdéji 12 hodin pfed zaCatkem filmového predstaveni. Pres
rezervacni systém si lze také zakoupit e-vstupenku.

10. Na predstaveni filmu mladezi nepfistupnych a pfistupnych od 18 let
je nutno na pozadani pracovnika kina pfedlozit prikaz k prokazani véku
navstévnika.

11. Vstup do salu kina je mozny az po zakoupeni platné vstupenky a
nejdfive 15 minut pfed zacatkem pfedstaveni, pokud neni fe€eno jinak.

12. Divaci jsou povinni chovat se tak, aby nevhodnym chovanim nerusili
ostatni navstévniky kina a uposlechnout organizacnich pokynu
pracovniku kina. Neukaznéné, podnapilé i provozni fad nerespektujici
divaky mohou zaméstnanci kina vykazat bez naroku na vraceni
vstupného nebo je do kina vibec nevpustit. Dale je divak povinny
dodrzovat Cas zaCatku promitani filmové projekce.

13. Ve vSech prostorach kina a prichodu z ulice je zakazano koufit
(vCetné elektronickych cigaret, dymek a ,heat-not-burn® tabakovych
vyrobku).

14. V hledisti kina je zakazano pouzivat mobilni telefony, tablety a jina
elektronicka zafrizeni.



15. Pfi uzavienych skolnich predstavenich zodpovida za porfadek a
bezpelnost divaku dozor, ktery byl uréen vedenim Skoly a divaky do
kina dovedl.

16. Za nezletilé divaky kina, pfipadné jimi zpusobenou Skodu, odpovida
jejich zakonny zastupce.

17. Filmové predstaveni kon¢i az po promitnuti zavérecnych titulk.
Divaci odchazi, az se v hledisti rozsviti. Chrani tim svoji bezpecnost.
Provozovatel nezodpovida jakymkoliv zpusobem za urazy vzniklé v
souvislosti s odchodem divaka pfed ukon€enim filmového predstaveni.

18. Na zakladé zakona o autorskych pravech je v kinosale zakazano
pofizovat jakékoliv audiovizualni zaznamy.

19. Pokud divaci nejsou spokojeni s hladinou hlu€nosti v promitacim
sale, maji pravo tuto skute€nost nahlasit odpovédnym osobam, které
jsou povinny sjednat napravu.

20. V pfipadé nedodani filmové kopie nebo technickych problému na
zafizeni kina mUze dojit ke zruSeni pfedstaveni nebo k zafazeni
nahradniho programu. Zakoupené vstupenky na pavodni pfedstaveni je
mozné vratit na pokladné kina.

21. Provozovatel nezodpovida za osobni véci navstévniki ponechané
volné v prostorach kina.

22. Divaci a navstévnici baru, ktefi v letnim obdobi pobyvaji na nasi
betonové zahradce, jsou povinni svym chovanim nerusit obyvatele
okolnich domd. Betonova zahradka se zavira ve 22:00, aby se zamezilo
ruSeni nocniho klidu.

23. S nabytkem a vybavenim kina je povoleno manipulovat jen se
souhlasem personalu. V pfipadé poskozeni zpusobeného nevhodnym
zachazenim mame pravo pozadovat nahradu Skody. Za Skody



zpusobené svym chovanim a jednanim je divak plné odpovédny a
zavazuje se k veSkerym uhradam spojenym s jejich odstranénim.

24.V kiné plati zakaz vstupu do prostoru pro personal, dale prostoru za
platnem a vSech technickych zazemi. Nouzové vychody je mozné pouzit
jen v pfripadé nouze.

25. V pribéhu akci mize dochazet k fotodokumentaci a nasledné
propagaci fotek pomoci naseho webu ¢i socialnich siti (Facebook,
Instagram, Twitter). Pokud se vaSe osoba vyskytuje na fotografii
zverejnéné nasim kinem a se zverejnénim nesouhlasite, zaSlete nam
tuto skuteCnost na email info@biocentral.cz a my fotografii neprodlené
odstranime.

26. Vstupem do prostoru kina a Centralbaru navstévnik stvrzuje
seznameni se s provoznim fadem kina. Vyjimky z tohoto provozniho
fadu muaze stanovit pouze provozovatel. V pfipadé nejasnosti se
navstévnik obraci na personal kina.

V Hradci Kralové dne 1. 7. 2018

Petr Vitek
feditel a jednatel spoleCnosti



